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FISA POSTULUI

Departament: AMBULATORIUL INTEGRAT
Nume:

CAP.I - Informatii generale privind postul

1. Nivelul postului :functie de executie

2. Denumirea postului: INGRIJITOR DE CURATENIE

3. Gradul profesional: -

4. Scopul principal al postului: asigura curatenia si dezinfectia spatiului de munca repartizat

CAP.II - Conditii specifice pentru ocuparea postului

1. Studii de specialitate: scoala generala
2. Perfectionari (specializéri): -
3. Cunostinte de operare/programare pe calculator (necesitate si nivel): -
4. Limbi stridine (necesitate si nivel) cunoscute: -
5. Abilitd(i, calitafi si aptitudini necesare:
comunicare
munca in echipa
promptitudine
efort fizic si psihic prelungit,
» manualitate privind efectuarea operatiunilor de curatenie
6. Cerinte specifice - efectuarca tehnicilor specifice privind curiitenia si dezinfectia
7. Competenta manageriald -

CAP I - Atributiile postului:

I. ATRIBUTII GENERALE
1. Respectd dispozitiile Regulamentului Intern, Regulamentului de Organizare si Functionare,
procedurilor si protocoalelor interne, deciziilor Managerului
2. Respectd legislatia privind drepturile pacientului, protejand confidentialitatea informatiilor si
viaja privatd a pacientului
3. Respecta circuitele functionale din Ambulator si spital, pentru: personal, pacienti,
medicamente, lenjerie, alimente, deseuri medicale si menajere, vizitatori
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10.

1.

12.

13.

14.

16.
17.

18.
19.
20.
21.
22
23.

24.

25.
26.

30.

31

32.

Cunoaste structura si organizarea activitatii din Ambulator

Isi desfasoara activitatea in mod responsabil,

Recunoaste gradul de autonomie in cadrul responsabilitatilor profesionale si cerintelor postului
Respectd dispozitiile Managerului, directorului de ingrijiri, medicului coordonator, asistentului
coordonator

Respectd legislatia privind drepturile pacientului, protejand confidentialitatea informatiilor si
viata privata a pacientului

Respecta programul si graficul de lucru stabilit de asistentul coordonator avizat de medicul
coordonator, de directorul de ingrijiri si aprobat de manager

Semneazd personal in condica de prezentd la intrarea si la iesirea din serviciu

Parasirea locului de muncd se poate face numai cu aprobarea asistentului coordonar,
medicului coordonator sau, in lipsa acestora, a persoanelor care ii inlocuiesc ,in cazuri
exceptionale

La terminarea programului de lucru, atunci cand intarzie sau nu se prezinta schimbul, nu
paraseste locul de munca pana cand nu se asigura continuitatea serviciului.

Schimbarea turelor se face pentru motive pertinente si numai cu avizul asistentei
coordonatoare, a medicului coordonator si a conducerii unitatii.

Respectd programarea concediului de odihnd, perioada concediului de odihna poati fi
schimbatd motivat (cu asigurarea seviciului)

. Declara imediat asistentei coordonatoare orice imbolnavire acuta sau transmisibila precum si

bolile transmisibile aparute la membrii familiei sale cu risc epidemiologic ridicat

Are un comportament si limbaj civilizat fatd de pacienti si colegi

Respectd Ordonanta Guvernului nr. 13/2003 in care se interzice complet fumatul in unitatea
sanitard. De asemenea, este interzisa prezenta la serviciu sub influenta substantelor psihotrope
(alcool, droguri, etc.) si consumul acestora in timpul programului

Utilizeaza resursele existente exclusiv in interesul unitétii

Urmadreste si asigurd folosirea si intretinerea corectd a mijloacelor din dotare

Rispunde de utilizarea rationala a utilitatilor (energie, apd, etc.) si a materialelor sanitare

{n caz de urgenta medicala va acorda primul ajutor si va anunta personalul medical
Semnaleazi din timp asistentului coordonator orice deficienta in aprovizionarea cu materiale
Respectd normele privind vestimentatia si igiena personald, unghiile vor fi tiiate scurt, fira oja
sau gel de unghii, iar parul lung trebuie prins la spate;

Este interzisa purtarea la locul de munca a bijuteriilor de tipul inelelor, bratérilor, ceasurilor de
ménd in scopul prevenirii si limitarii transmiterii infectiei asociate asistentei medicale sau a
accesoriilor de orice fel care pot incomoda desfdsurarea activititii medicalele necesare
Participa la sedinte periodice cu asistentul coordonator / medicul coordonator

Poarta echipamentul de protectie prevazut in Rl(respectand codul de culori pe fiecare categorie
profesionala)care va fi schimbat ori de cate ori este nevoie,pentru pastrarea igienei si a
aspectului estetic. Ecusonul va fi purtat in permanenta, la vederes pe ecuson sunt inscrise
urmatoarele date: numele, prenumele sectia si calificarea.

.Se preocupa de actualizarea si perfectionarea cunostintelor profesionale, inclusiv prin

participarea activa si prin evaluare in cadrul instructajelor periodice obligatorii si a intrunirilor
periodice la nivelul Ambulatoriului / Spitalului.

. Respectd legea 46/21.01.2023 cu modificarile si completarile uiterioare privind drepturile

pacientilor

. Executa orice alta sarcina trasata de seful ierarhic superior cu privire la buna desfasurare a

activitatii in cadrul Ambulatoriului ,in limita competentelor specifice postului
Efectueaza controlul medical periodic conform HG 355/2007

. Respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca si a datelor cu care intrd

in contact; confidentialitatea si anonimatul pacientilor si a optiunilor exprimate de acestia cu
privire la prelucrarea datelor cu caracter personal

Respecta secretul profesional, are un comportament civilizat fasa de bolnavi si nu angajeazi cu
acestia sau cu apartinatorii discutii pe probleme ce i depasesc competenta

Pagind 2 din 7



Atributii privind managementul riscurilor
In conformitate cu prevederile:
Ordinului nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al entitdfilor
publice;
Decizia interna a managerului;
1. Tdentificd riscurile inerente activitatilor din compartiment si intreprind actiuni care si mentini
riscurile in limite acceptabile

Atributii privind Codul de control intern managerial
1. Participd la implementarea, mentinerea si imbunétitirea programului de management al
calitatii
2. Acordd cele mai bune servicii medicale (eficiente, eficace si de calitate) astfel incat si se
realizeze Tmbunétitirea starii de sindtate a pacientilor deserviti
3. Se preocupd de imbunititirea In permanenti a calititii actului medical

Atributii privind monitorizarea evenimentelor adverse/santineli/near-miss
1. Rispunde de raportarea evenimentelor adverse/santineld/near-miss in maximum 24 ore de la
aparitia lor
2. Rispunde de intocmirea raportului de analiza a cauzelor care au condus la aparitia
evenimentului si a masurilor identificate pentru prevenirea repetarii in maximum 30 zile de la
raportare

Atributii privind colectarea, depozitarea si gestionarea deseurilor medicale rezultate din
activitatea medicala
1. Réspunde de aplicarea codului de procedurd referitor la modul de colectare a deseurilor
rezultate din activitatea medicalad _
2. Participi la instruirile anuale efectuate de Coordonatorul activitatii de protectie a sinatatii in
relatie cu mediul si SPTAAM
Participa la instruirile anuale efectuate de Serviciul de securitate si sanatate in munca
4. Utilizeazd echipamentul de protectie pentru manipularea deseurilor medicale, iar in cazul
producerii uni accident cu expunere la produse biologice aplica masurile imediate de
profilaxie post-expunere.

(98]

Atributii si raspunderi pe linie de securitate si siiniitate in munci
In conformitate cu prevederile:
Legiinr. 319/ 2006 a securitdtii si sandtdtii in muncd
H.G. nr. 1425 / 2006 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii
securitditii i sandtdtii in muncd nr.319 din 2006
1. si isi desfdsoare activitatea, in conformitate cu pregitirea si instruirea sa, precum si cu
instructiunile primite din partea sefilor ierarhici, incét s nu expuna la pericol de accidentare
sau fmbolndvire profesionala atdt propria persoana, cét si alte perscane care pot fi afectate de
actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca ;
2. sa utilizeze corect instalatiile medicale , dispozitivele medicale , masinile, aparatura, uneltele,
substantele periculoase, echipamentele de transport si alte mijloace de productie;
3. si utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupi utilizare, si 1l
inapoieze sau sa il pund la locul destinat pentru pastrare ;
4, sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea arbitrara
a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, dispozitivelor
medicale , uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor, si sd utilizeze corect aceste dispozitive; -
5. sd comunice imediat sefilor ierarhici si/sau serviciului intern de prevenire si protectie orice
situatie de munca despre care au motive Intemeiate si o considere un pericol pentru securitatea
si sdndtatea lucrdtorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;
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10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.

sd aducd la cunostinta conducétorului locului de muncd si/sau conducerii spitalului accidentele
suferite de propria persoana ;

s coopereze cu inspectorii de muncé, sefii ierarhici si/sau cu serviciul intern de prevenire si
protectie, atdt timp cat este necesar, pentru a face posibila realizarea oricdror masuri sau
cerinte pentru protectia siindtatii si securitétii lucratorilor;

sd-si Tnsuseascd si sd respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sinatdtii n
muncd, situatiilor de urgentd si masurile de aplicare a acestora;

sa-si Insuseascd si sa respecte prevederile instructiunilor proprii elaborate de angajator;

s& cunoascd si sa aplice Intocmai tehnologiile de la postul de lucru;

sd cunoascd si sd aplice instructiunile de lucru si de securitatea muncii din cértile tehnice ale
echipamentelor, instalatiilor tehnice si dispozitivelor utilizate;

sd cunoascd si si aplice prevederile din fisele tehnice ale substantelor;

sa ia misurile stabilite la constatarea starii de pericol grav si iminent de accidentare;

sé dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de specialitate;

sd participe la instruiri pe linia securitatii si sinatatii in munca si situatii de urgenta;

sd participe la examindrile medicale de specialitate;

sd foloseascd materialele igienico-sanitare, alimentatia suplimentard de protectie, dupi caz,
conform scopului pentru care au fost acordate,

lucratorii trebuie sd isi Indeplineascd intocmai sarcinile de munca, sé prevind orice situatie care
ar putea pune in pericol securitatea propriei persoane precum si a celorlalte persoane
participante la procesul de munca,

Atributii si rispunderi pe linie de situatii de urgenta:

fn conformitate cu prevederile:

Legii nr, 307/2006 a apdrdrii impotriva incendiilor,

Legii nr.481/2004 a protectiei civile,

OMAI 163/2007 pentru aprobarea Normelor generale de apdrare impotriva incendiilor

Ordin 146/1427/2013 pentru aprobarea Dispozitiilor generale de apdrare impoltriva incendiilor la
unitdti sanitare

1.

2.

=~

sd respecte regulile si masurile de apdrare impotriva situatiilor de urgentd aduse la cunostinti
sub orice forma de conducerea spitalului;

sd utilizeze potrivit instructiunilor date de citre persoancle desemnate substantele periculoase,
echipamentele medicale, instalatiile tehnice, utilajele, masinile, aparatura si echipamentele de
lucry,

sé nu efectueze manevre si modificari nepermise ale sistemelor si instalatiilor de aparare
fmpotriva incendiilor sd comunice imediat dupa constatare sefului direct ori persoanelor
fmputernicite orice situatie pe care este indreptitita sd o considere o situatie de urgentd,
precum si orice defectiune sesizatd la sistemele si instalatiile de apdrare Impotriva incendiilor,
sd coopereze cu salariatii desemnati de conducerea societitii, respectiv cadrul tehnic PSI si
inspectorii de protective civila, in vederea realizarii masurilor de apdrare impotriva incendiilor
si protectie civila,

sd acorde ajutor atit cét este rational posibil oricdrui salariat aflat intr-o situatic de urgenti s
intretind in bund stare mijloacele de stingere a incendiilor din dotarea locului de munca si s
cunoascd modul de functionare si folosire a acestora,

sd actioneze in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca in cazul aparitiei
oricdrui pericol iminent de incendiu,

sd furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostinta, referitoare
la producerea incendiilor,

s& nu fumeze n locurile unde fumatul este oprit si s@ nu utilizeze focul deschis dacd acest
lucru este interzis.

Atributii si raspunderi privind confidentialitatea

l.

Respectd confidentialitatea si anonimatul pacientilor

Pagind 4 din7



o)

Loy

3.

Respecta confidentialitatea tuturo raspectelor legate de locui de munca, indiferent de natura
acestora, chiar in cazul parasirii locului de munca prin incetarea contractului de munca
Asigura confidentialitatea ingrijirilor acordate, a secretului profesional

Atributiile si rdspunderile privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor asociate
asistentei medicale

1.
2.

o0

10.

Aplicd procedurile si protocoalele implementate de SPIAAM

Se familiarizeazd cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si aplicarea
practicilor adecvate pe toatd durata interndrii pacientilor;

Rispunde de aplicarea precautiunilor standard si specifice, pentru a proteja personalul sanitar,
cét si pentru a preveni réspandirea infectiilor in randul pacientilor.

Respectd masurilor de asepsie si antisepsie;

Mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din sectorul
repartizat;

Are obligatia si participe la pregitirea personalului organizata trimestrial de asistentul
coordonator si semestrial de SPLIAAM conform planului anual de instruire pentru prevenirea
infectiilor asociate asistentei medicale aprobat de conducerea spitalului

Respectd circuitele functionale stabilite la nivelul Ambulatoriului si la nivelul spitalului.
Participa la investigarea focarelor.

Réspunde de autodeclararea imbolnavirilor si completarea zilnica a registrului de triaj
epidemiologic

Réspunde de implementarea masurilor instituite de serviciul de supraveghere prevenire si
limitare a infectiilor asociate ingrijirilor medicale pentru a preveni transmiterea agentilor
patogeni altor persoane, in special pacientilor. '

Atributiile si raspunderile in caz de expunere accidentala la singe sau alte produse biologice

1.
2.

Aplica imediat protocolul de management al expunerii accidentale la produse biologice
Solicitd in maximum 2 ore de la momentul expunerii recoltarea esantioanelor de sange, iar
dupi caz recoltarea esantioanelor de sange de la pacientul-sursi respectand legisiatia privind
testarea voluntard cu consiliere.

Anuntd n urmitoarele 24 ore de la accident SPTAAM si in urmitoarele 48 ore cabinetul de
medicind a muncii

1i. Atributii specifice

Atributiile si rispunderile privind curitenia si dezinfectia
conform OMS nr. 1761 din 2021

1.

LI o

Cunoagte si respectd normele de protectie a muncii in timpul utilizarii dezinfectantelor pentru a
preveni accidentele si intoxicatiile;
Cunoagte si respectd criteriile de utilizare si pastrare corectii a produselor antiseptice
Cunoagte si respectd procedurile recomandate pentru dezinfectia méinilor, in functie de nivelul
de risc
Cunoaste si respectd utilizarea produselor biocide incadrate , conform prevederilor in vigoare,
n tipul | de produs utilizat prin:

o dezinfectia igienica a mdinilor prin spélare,

o dezinfectia igienicd a mainilor prin frecare,
Cunoaste si respectd utilizarea biocidelor incadrate , conform prevederilor in vigoare , in tipul
IT de produs utilizate pentru:

o dezinfectia suprafetelor,

o dezinfectia dispozitivelor (instrumente) medicale prin imersie,

o dezinfectia Ienjeriei ( material moale ).
Cunoaste si respectd toate protocoalele de lucru aplicate la nivelul sectorului de activitate
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Utilizeaza si aplicd metodele de curdtenie si dezinfectie si tipul de dezinfectant in functie de
categoria de risc in care se Incadreaza,

Cunoaste si respectd data prepardrii solutiei de lucru si timpul de actiune, concentratia solutiei
de lucru, perioada de stabilitate si eficacitate a solutiei de lucru

Aplicd obligatoriu curdfarea si dezinfectia in toate spatiile sectorului de activitate; Aplicd
initial etapa de curdtarea, apoi etapa de dezinfectie

Aplica procedura de curdtenie si dezinfectie conform recomandarilor stabilite pentru fiecare
zond de risc

Aplicd metoda de dezinfectie in functie de categoria din care face fac suprafata curatata si
dezinfectata: non-critic3, semicriticd sau critica.

La inceputul programului de activitate pregéteste materialele si ustensilele in vederea
efectudrii curateniei si dezinfectiei in spatiu amenajat si dotat corespunzitor la nivelul
Ambulatoriului

La finalul activitatii de curafenie si dezinfectie colecteazd separat mopurile si lavete utilizate
pentru a fi trimise la spélatorie.

Utilizeazd lavetele si mopurile tindnd codul de culoare atribuit pentru fiecare sector de
activitate _

Aplica tehnica de stergere a suprafetelor incét fiecare zona si fiecare obiect existent in sectorul
de activitate sd fie curatat(d) si dezinfectat(&) folosind lavete curate, fard a reintroduce lavetele
utilizate in recipientul in care a fost pregétita solutia de dezinfectant. Laveta se schimbi ori de
céte ori se considera necesar.

Completeazi graficul de curdtenie si dezinfectie dupd aplicarea procedurii in respectiva locatie

cu urmatoarele informatii: data, ora, numele persoanei care a efectuat procedura si semnitura
acesteia ‘

Informeazd asistentul coordonator in cazul stocului insuficient de biocide sau a deterioririi
materialelor si a echipamentelor utilizate pentru efectuarea curdtenie si dezinfectiei

Aplicd procedura de curatare si dezinfectie ciclicd/terminald respectind frecventa stabilitd in
graficul lunar de planificare a dezinfectiei ciclice

. Completeazd graficul de curdtenie si dezinfectie dupd aplicarea procedurii de dezinfectie

ciclici/terminald cu urmitoarele informatii: data, ora, dezinfectantul utilizat conform zonei de
risc, concentratia utilizatd, numele persoanei care a efectuat procedura si semnatura acesteia

Atributiile si rispunderile privind managementul deseurilor medicale

1.

SNk wN

S

oo

Cunoaste, respecti si aplica procedura de management al deseurilor medicale
Utilizeaza echipamentul de protectie pentru manipularea deseurilor medicale
Asigurd transportul deseurilor pe circuitul stabilit de codul de procedura

+ -Indepirteaza recipientele cu deseuri medicale la solicitarea asistentului medical sau medicului

transportd deseurilor rezultate din activitatea medicald indepéartarea conform intervalului orar
si pe circuitul de transport stabilit »

Aplica metodologia de culegere a datelor pentru baza nationald de date privind deseurile
rezultate din activititi medicale completand evidenta cantittilor de deseuri rezultate din
activitatea medicala

Prelucreazi containerele dupi transportul deseurilor medicale

Réspunde de efectuarea curdteniei si dezinfectiei la nivelul la nivelul boxelor pentru deseuri
medicale _ _

Participd la instruirile efectuate de Coordonatorul activititii de protectie a sanatatii in relatie cu
mediul si la instruirile trimestriale efectuate de asistentul coordonator / asistentul delegat /
formatorul desemnat

Atributiile si raspunderile privind managementul lenjeriei

1.

2.

respectd modul de colectare si ambalare a lenjeriei murdare, in functie de gradul de risc
conform codului de procedura;
respectd codul de culori privind ambalarea lenjeriei murdare;
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asigurd transportul lenjeriei;

4. controleazd ca lenjeria pe care o colecteazd si nu contini obiecte intepdtoare-tiietoare si
deseuri de acest tip;

5. tine evidenta lenjeriei la nivelul sectiei, a celei predate si a celei ridicate de la spilitoria
unitasii;

6. depoziteazi si manipuleaza corect, pe sectie, lenjeria curatd.

7. Prelucreazd containerele dupd transportul lenjeriei

8. Réspunde de efectuarea curifeniei si dezinfectiei la nivelul la nivelul boxelor pentru lenjeriei
murdara

9. Participd la instruirile efectuate de Coordonatorul activititii de protectie a sanatitii in relatie cu

mediul si la instruirile trimestriale efectuate de asistentul coordonator / asistentul delegat /

formatorul desemnat

CAP.1V - Sfera relationali a titularului postului

1. Sfera relationali interni:

a) Relatii ierarhice: ‘

- subordonat fatd de: manager, director de ingrijiri, medic coordonator, medic, asistent coordonator/
asistent '

- superior pentru: -

b) Relatii functionale: cu ceilalti angajati ai spitalului

c¢) Relatii de control: nu

d) Relatii de reprezentare: nu

2. Sfera relationali externi:

a) cu autoritdti si institutii publice: nu

b} cu crganizatii internationale: nu

¢) cu persoane juridice private: nu

3. Delegarea de atributii si competenta

a) atributii delegate: foate atributiile mentionate mai sus in prezenta fisi de post

b) persoane care vor prelua atributiile delegate: ingrijitorii din cadrul sectoralui de activitate

CAP.V - Intocmit de:

'

1. Numele si prenumele: 2. Functia de congfiipl’e:

3. Semnatura.......... 4, Data intocmirji>

—_—

CAP.VI - Luat la cunostinti de ciitre ocupantul postului (am primit un exemplar):

Y

I. Numele §i prenumele:

2. Semnatura. .. .... R 3.Data..........
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