SPITALUL JUDETEAN DE URGENTA ,,MAVROMATI" BOTOSANI
GRADUL DE SATISFACTIE AL PACIENTILOR PE ANUL 2025

Departamente : Pacienti - Chestionare trimise - Chestionare cu raspuns multumiti
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" Numarul total de
" - Gradul de Nun}aru! itside pacienti care au
Tip servicii Departament satisfactie (%) RESSNEceteas completat
acordat un scor pozitiv N
chestionarul
Spitalizare continua acuti E_INFECTIOASE ADULTI (1011-1) 86.76 80 92
Spitalizare continua acuti E_INFECTIOASE COPII (1012-1) 79.86 90 112
Spitalizare continua acuti E_H.LV. (1023-1) 75.21 4 6
Spitalizare continua acuti CARDIOLOGIE (1051-1) 91.84 110 120
Spitalizare continua acuti E_DERMATOLOGIE (1071-1) 92.41 16 17
DIABET ZAHARAT, BOLI METABOLICE
Spitalizare continua acuti (1081-1) 89.15 16 18
Spitalizare continua acuti ENDOCRINOLOGIE (1101-1) 90.16 14 16
Spitalizare continua acuti GASTROENTEROLOGIE (1111-1) 92.25 36 39
Spitalizare continua acuti HEMATOLOGIE (1131-1) 89.91 26 29
C_ALERGOLOGIE_COPII (Imunologie
Spitalizare continua acuti clinica si alergologie copii) (1152-1) 83.59 16 19
Spitalizare continua acuti NEFROLOGIE (1191-1) 88.92 17 19
Spitalizare continua acuti NEUROLOGIE (1231-1) 90.79 66 73
Spitalizare continua acuti ONCOLOGIE (1241-1) 87.83 65 74
Spitalizare continua acuti P_PSIHIATRIE PEDIATRICA (1312-1) 88.77 26 29
Spitalizare continua acuti P_PSIHIATRIE Il ACUT! (1311-3) 84.86 45 53
Spitalizare continua acuti P_PSIHIATRIE IV ACUTI (1311-4) 89 38 43
Spitalizare continua acuti CHIRURGIE (2051-1) 89.91 273 304
Spitalizare continua acuti C_CHIRURGIE PEDIATRICA (2102-1) 92.13 127 138
Spitalizare continua acuti CHIR. PLAST. SI REP. (2113-1) 91.48 110 121
Spitalizare continua acuti OFTALMOLOGIE {2201-1) 89.71 38 43
Spitalizare continua acuti Ortopedie si traumatologie (2211-1) 90.66 94 104
Spitalizare continua acuti C_ORTOPEDIE PEDIATRICA (2212-1) 90.76 70 77
Spitalizare continua acuti ORL (2221-1) 92.58 54 58
Spitalizare continua acuti C_O.R.L. (2222-1) 91.51 16 18
Spitalizare continua acuti UROLQGIE (2301-1) 88.19 112 127
P_PSIHIATRIE POSTCURA - TOXICO
Spitalizare continua acuti DEPENDENTI (Toxicomanie) (1353-1) 91.86 28 31
Spitalizare continua acuti P_PSIHIATRIE Il ACUTI (1311-2) 80.55 15 19
Spitalizare continua acuti C_PEDIATRIE2 (1252-3) 83.26 93 112
P_PSHIATRIE | ACUTI- URGENTE
Spitalizare continua acuti PSIHIATRICE (1311-1) 88.85 9 11
Spitalizare continua acuti MEDICINA INTERNA | (1171-1) 90.07 82 92
Spitalizare continua acuti MEDICINA INTERNA 11 (1171-2) 89.58 84 94
O_NEONATOLOGIE Neonatologie (nn si
Spitalizare continua acuti prematuri) (1202-1) 89.83 137 153
Spitalizare continua acuti MEDICINA INTERNA - Saveni (1171-3) 94.91 - 21 22
Spitalizare continua acuti C_Pediatrie 1 (1252-2) 81.51 226 277
Spitalizare continua acuti Neurochirurgie (2173-1) 90.46 43 48
Spitalizare continua acuti Chirurgie maxilo-faciala (6013-1) 94.13 27 29
Spitalizare continua acuti C_Arsi (2013-1) 100 1 1
Spitalizare continua acuti Arsi (2013-2) 90 8 9
Spitalizare continua acuti O_OBSTETRICA GINECOLOGIE [ (2191-2) 89 198 223
Spitalizare continua acuti O_OBSTETRICA GINECOLOGIE il (2191-3) 90.77 239 264
Spitalizare continua acuti Neurologie pediatrica (1232-1) 90.15 12 14
Spitalizare continua cronici P_PSIHIATRIE Vi CRONICI (1333.2-1) 95.74 2 2
Spitalizare continua cronici P_PSIHIATRIE V CRONICI (1333.2—2) 875 1 1
Spitalizare continua cronici C_RECUPERARE M.F.B.F. (1372-1) 89.95 17 19
C_RECUPERARE NEUROPSIHO-MOTORIE
Spitalizare continua cronici (1423-1) 20 18 20
Neonatologie (prematuri)_MaternitateGrll
Spitalizare continua cronici (1222.1-1) 93.46 8 9
o —
Spitaliza}ﬂf@ﬂﬁnﬁiﬁ@ﬁs&’ Neonatologie (prematuri) (1222-1) . 0
1357 N\ Total 2,828 4,142
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