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FISA POSTULUI
Ingrijitor curatenie

Spitalul Judetean de Urgenta „MavromatV\ Botosani 
Sectia/ Compartimentul; PSIHIATRIEI-ACUTI 
Denumirea postului /  Functia -  Ingrijitor curatenie

Scopul principal al 
postului

exercitd profesia in mod responsabil $i conform pregdtiriil 
profesionale

I

Nivelul postului:
!

l
de execute DA

CAP. I: 
Nume:
Prenume:___________________________________

COR: 532104
CNP: _______________________________________

incadrare - Contract individual de munca durata nedeterminata 
Studii: - in  vat.a m a n t  g e n e r a l  o b l ig a t o r iu

Postal - Ingrijitor curatenie
Local de munca: -  Sectia /  Compartimentul PSIHIA TRIE I-ACUTl 
Nivelul postului: Post de execute
DESCRIEREA POSTULUI:

B. Conditii speciale privind o cup area postului:
1. Pregatirea si experienta

Scoald generala
At it udine pozitiva si conci/ianta in relatiile cu pacientii si co/egii;
Excelente abilitati de comunicare si de relationare interpersonala;
Solicitudine, interes profesional, integritate.

2. Sfera relationala a titularului postului:
2.1. Sfera relationala interna:

a) relatii ierarhice:
- subordonat fa ta  de: medic sef/coordonator, medici, asistent sef/coordonator, asistenti;

b) relatii functionale: sectia/compartimentul unde-si desfasoara activitatea;

CAP. II: -  SARCINI ORGANIZATORICE

http://www.spitalulmavroinati.ro


Secfiunea 11 -  Timp cle lucru 06-14; 14-22: 22-6. C f  Grafice/or de lucru (presteazd zilnic 
activitate conform programului aprobat de Regulamentul intern al unitafii).
CAP. I ll. -ATR1BUTII, COM PE TENfE, SARCINI §1 RESPONSABILITATI

1. Asigura calitatea serviciilor ;
2. Respecta confidentialitatea si anonimatului pacientilor ;
3. Participa nemijlocit la toate actiunile prevazute in Regulamentul de Organizare si 

Functionare al Spitalului Judetean de Urgenta „Mavromati” Botosani cu aplicarea 
legislatiei in vigoare cu modificarile si copletarile ulterioare.

4. se prezinta la serviciu cu capacitate deplina de munca, isi planifica activitatea in functie de 
volumul de munca si resursele disponibile astfel incat sa poata respecta sarcinile de 
serviciu.

5. i§i desfasoara activitatea in unitap sanitare respectand relatiile ierarhice si functionate;
6. asigura curatenia, dezinfecpa si pastrarea recipientelor utilizate in desfasurarea activitapi;
7. asigura curatenia spatiului repartizat si raspunde de starea de igiena eorespun/atoare a acestuia. de 

starea de igiena a saloanelor. coridoarelor. ofieiilor. searilor. mobilierului. ferestrelor:
8. asigura dezinfectarea zilnica a punctelor sanitare. cu ustensile si substanie specifice conform 

legislatiei in vigoare;
9. cunoaste solupile dezinfectante si modul de folosire al acestora conform legislatiei in vigoare;
10. asigurS aerisirea periodica a saloanelor si raspunde de incalzirea corespunzatoare a acestora;
11. asigura dezinfectarea urinarelor, a plostilor si a scuipatoarelor, cu ustensile si substante specifice 

conform legislatiei in vigoare;
12. p&streaza Tn bune condipi ustensilele si materialele de curatenie conform legislatiei in vigoare;
13. respecta reglementarile in vigoare privind prevenirea. controlul si combaterea infecpilor 

nosocomiale, normele tehnice privind asigurarea curateniei si dezinfecpei .precum si normele de 
gestionare a deseurilor rezultate din activitatea medicals, si a colectSrii selective a deseurilor 
reciclabile conform legislatiei in vigoare;

14. executa dezinfecfia mobilierului de salon si a salonului;
15. pregateste la indicafia asistentului medical salonul pentru dezinfecpe ori de cate ori este necesar;
16. efectueaza curatenia si dezinfecpa carucioarelor pentru bolnavi, a targilor si a celorlalte obiecte 

care ajuta bolnavul la deplasare
17. colecteazS materialele sanitare si instrumentarul de unica folosinta. utilizate in activitatea medicala 

Si asigura transportul acestora la spapile de depozitare. cu respectarea regulilor referitoare la 
manipularea deseurilor conform legislatiei in vigoare;

18. insoteste pacientul la explorarile/investigapile stabilite de medic;
19. asigura supravegherea si securitatea pacientilor, in special a celor periculosi sau a celor predispusi 

la fuga;
20. asigura ordinea si curatenia in oficiile alimentare conform graficului de lucru intocmit de asistentul 

Sef.
21. in cazurile de deces, sub supravegherea asistentului medical, pregateste s> ajuta la transportul 

pacientului decedat la camera mortuara;
22. nu este abilitat sa dea relatii despre starea sanatapi bolnavului;
23. va respecta comportamentul etic fata de bolnavi si fata de personalul medico -  sanitar;
24. poarta echipamentul de protectie prevazut in ROI, care va fi schimbat ori de cate ori este nevoie, 

pentru p&strarea igienei corespunzatoare pe tot parcursul serviciului;
25. participa la instruirile periodice efectuate de asistentul medical, privind normele de igiena si 

protecfia muncii, sarcinile de serviciu, comportamentul fata de pacienp;
26. in desfasurarea activitapi sale, respecta demnitatea si drepturile pacienfilor;
27. executa orice alte sarcini de serviciu la solicitarea asistentului medical si al medicului;
28. respecta dispozipile ROF, ROI. normele de SSM si normele SU.
29. raspunde de inventarul sectiei, il pastreaza in buna stare de folosinta si il preda la sfarsitul turei.
30. anunta deficientele de alimentare cu apa energie electrica, caldura. materiale necesare desfasurarii 

activitatii.
31. Isi insuseste si respecta procedurile si protocoalele de lucru aprobate.
32. respecta graficul de prezenta intocmit, planificarea concediilor de odihna;
33. la inceputul si sfarsitul programului de lucru semneaza condica de prezenta;
34. anunta orice modificare de program, imbolnavire conducerii sectiei.
35. efectueaza verbal si in scris preluarea/predarea turei.
36. foloseste integral si cu maxima eficienta timpul de munca;
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1. A l K i m J l l l  S I  K £ S l ' ( J l \ S A t ! lL J  1A 11 K L f  L K U  U A K L  LA S U F K A  V JbLrU bK tA , F K h  V h M K L A
SI LIM IT AREA INFE CTIIL OR ASOC1ATE ASISTENTEI MEDICALE IN  UNITATILE 
SANITARE.

In conformitate cu prevederile:
Ordinului nr. 1101 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normeior de supraveghere. 
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare;
Ordinului nr. 961 din 19 august 2016 pentru aprobarea Normeior tehniee privind curat area, 

dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si private, tehnicii de lucru si interpretare 
pentru testele de evaluare a eficientei procedurii de curatenie si dezinfectie, procedurilor 
recomandate pentru dezinfectia mainilor, in fu n d ie  de nivelul de rise, metodelor de aplicare a 
dezinfectantelor chimice in functie de suportul care urmeaza sa fie tratat si a metodelor de 
evaluare a derularii si eficientei procesului de sterilizare; 

se completeaza fisa  postului cu urmatoarele atributii si responsabilitati:
1. Se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si rdspdndirii infectiilor ft aplicarea 
practicilor adeevate pe toatd durata interndrii pacientilor;
2. Raspunde de aplicarea precautiunilor standard si specifice fata de toti pacientii ingrijifi, indiferent 
de statutul de infectiozitate suspectat sau confirmat at pacientului, pentru a proteja personalul 
sanitar, cat si pentru a preveni raspandirea infectiilor in rdndul pacientilor.
3. Respecta mdsurilor de asepsie si antisepsie;
4. Raspunde de mentinerea igienei, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adeevate 
din salon;
5. Verified igiena bolnavilor si face educatia sanitard a acestora sub supravegherea asistentei de 
salon.
6. Are obligatia sa participe la pregatirea personalului organizatd trimestrial de asistentul se f sectie si 
semestrial de SPLIAAM conform planului anual de instruire pentru prevenirea infectiilor asociate 
asistentei medicale aprobat de conducerea spitalului
7. Respecta circuitele fu n c tio n a l stabilite la nivelul sectiei si la nivelul spitalului.
8. Infirmierul desemnat sa efectueze activitatea de oficiant raspunde de transportul, depozitarea, 
pregatirea f  distributia aliment el or.
9. Raspunde de starea de curatenie a lenjeriei bolnavilor, de manipularea lenjeriei bolnavilor, de 
colectarea si pastrarea lenjeriei murdare, de transportul lenjeriei murdare, de transportul si pdstrarea 
lenjeriei curate.
10. Raspunde de implementarea mdsurilor instituite de serviciul de supraveghere prevenire si limitare 
a infectiilor asociate ingrijirilor medicale pentru a preveni transmiterea agentilor patogeni altor 
persoane, in special pacientilor.
11. La solicitarea personalului care efectueaza autocontrolul are obligatia sd permitd reco/tarea de 
probe de sanitatiei de pe tegument (mdini) si de pe echipamentul de protectie
12. In caz de expunere accidental la sdnge sau alte prod use bio log ice aplica imediat protocolul de 
management al expunerii accidental la produse biologice
a. aplica ingrijirile de urgenta
b. in prima ora de la accident se prezintd la medicul sef de sectie/compartiment sau la medicul sef de 
garda;
c. in termen de 24 de ore se prezintd la responsabilul serviciului/compartimentului de prevenire a 
infectiilor asociate asistentei medicale pentru consultantd in vederea evaluarii riscului;
d. in termen de maximum 48 de ore anunta medicul de medicina munciipentru luarea in evidentd;
13. Raspunde de aplicarea procedurilor si protocoalelor de colectarea separata pe categorii, de 
ambalarea si de stocarea temporard a deseurilor medicale produse in timpul activitafii, acordand o 
atentie deosebita deseurilor periculoase pentru a preveni contaminarea mediului si afectarea stdrii de 
sanatate.
2.A TRIBUTII S I RASPUNDERI PE LINIE DE SECVRITA TE SI SANA TA TE IN  MUNCA

In conformitate cu prevederile:
-Legii nr. 307/2006 a apararii impotriva incendiilor,
-Legii nr.481/2004 a protectiei civile,
- OMAI 163/2007 pentru aprobarea Normeior generale de aparare impotriva incendiilor
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- urdin I4 t> /i4z//zu i3 pentru apronarea Uispozipilor generale ae aparare im potm a meenuiiior la unuap 
sanitare
Atributii si responsabilitati in domeniul securitatii si sanatatii in munca :

• sa i f  desfasoara activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum ft cu 
instrucfiunile primite din partea sefilor ierehici, incut sd nu expuna la pericol de 
accidentare sau imbolndvire profesionala atat propria persoand, cat si ti/te persoane 
care pot f  afectate de acfiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca ;

• sd utilizeze cored instalatiile medicale , dispozitivele medicale , mafnile, aparatura, 
uneltele, substanfele periculoase, echipamentele de transport si tilte mijloace de 
producfie;

• sd utilizeze cored echipamentul individual de protectie acordat si, dupd utilizare, sd H 
inapoieze sau sd il puna la locul destinat pentru pastrare ;

• sd nu procedeze la scoaterea din funcfiune, la modificarea, scliimbarea sau inldturarea 
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale mas'milor, aparaturii, 
dispozitivelor medicale, uneltelor, instalafiilor tehnice $i clddirilor, si sa utilizeze cored 
aceste dispozitive;

• sd comunice imediat sefilor ierarhici f/sa u  serviciu/ui intern de prevenire si protectie 
orice situafie de munca despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol 
pentru securitatea si sandtatea lucrdtorilor, precum si orice deficienfd a sistemelor de 
protecfie;

• sd aduca la cunostinfd conducdtorului locului de munca f/sa u  conducerii societatii 
accidentele suferite de propria persoand ;

© sd coopereze cu inspectorii de munca,sef i ierarhici f/sa u  cu serviciul intern de 
prevenire si protectie, atat timp cat este necesar, pentru a face posibila realizarea 
oricaror masuri sau cerinfe pentru protecfia sdndtafii si securitafii lucrdtorilor;

• sa-si insuseasca si sd respede prevederile legislafiei din domeniul securitafii si sdndtafii 
in munca , situatiilor de urgenta >7 mdsurile de aplicare a acestora ;

• sa-si insuseasca si sa respede prevederile instrudiuni/or proprii elaborate de 
angajator;

• sa cunoasca si sa aplice intocmai tehnologiile de !a postul de lucru ;
• sa cunoasca si sa aplice instrudiunile de lucru si de securitatea muncii din cartile 

tehnice ale echipamentelor , instalatiilor tehnice si dispozitivelor utilizate ;
• sa cunoasca si sa aplice prevederile din fse le  tehnice ale substantelor;
• sa ia masurile stabilite la constatarea starii de pericol grav si iminent de accidentare ;
• sd dea relafiile solicitate de cdtre inspectorii de specialitate ;
• sa participe la instruiri pe linia securitatii si sanatatii in munca si situatii de urgenta ;
• sa participe la examinarile medicate de specialitate ;
• sa foloseasca materialele igienico-sanitare, aliment alia suplimentara de protectie,dupa 

caz, conform scopului pentru care aufost acordate,
• lucratorii trebuie sa isi indeplinesca intocmai sarcinile de munca, sa previna orice 

situatie care ar putea pune in pericol securitatea propriei persoane precum si a 
celorlalte persoane participate la procesul de munca,

• sa nu consume bauturi alcoolice sau substante si medicamente cu efect similar ori sa 
faciliteze savarsirea acestor fapte in timpul programului de lucru,

3 A TRIBUTII SI RASPUNDERI PE LIN1E DE SITUA Til DE URGENTA:

In conformitate cu prevederile:
-Legii nr. 307/2006 a apararii impotriva incendiilor,
-Legii nr.481/2004 a protectiei civile,
- OMAI 163/2007 pentru aprobarea Normeior generale de aparare impotriva incendiilor
- Ordin 146/1427/2013 pentru aprobarea Dispozi^iilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitap 
sanitare
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se completeaza fisa postului cu urmatoarele atributii si responsabilitati in domeniul apararii 
impotriva incendiilor:

• sd respede regulile §i mdsurile de aparare impotriva situatiilor de urgenta aduse la 
cunostinfd sub orice forma de administrator sau conducdtorul institufiei,

• sd utilizeze potrivit instrucfiunilor date de cdtre persoanele desemnate substanfele 
periculoase, echipamentele medicale , instalafiile tehnice , uti/ajele, mafmile, aparatura $i 
echipamentele de lucru,

• sd nu efectueze manevre §i modificari nepermise ale sistemelor $i instalafiilor de aparare 
impotriva incendiilor,

• sd comunice imediat dupd constatare sefului direct ori persoanelor imputernicite orice 
situafie pe care este indreptdfitd sd o considere o situatie de urgenta, precum §i orice 
defecfiune sesizatd la sistemele $i instalafiilor de aparare impotriva incendiilor,

• sd coopereze cu sa/ariafii desemnafi de conducerea societatii, respectiv cadrul tehnic psi si 
inspectorii de protective civila , in vederea realizdrii mdsurilor de aparare impotriva 
incendiilor si protectie civila,

• sd acorde ajutor atcit cat este rafional posibil oricdrui salariat aflat intr-o situafie de 
urgenta sd intrefind in bund stare mijloacele de stingere a incendiilor din dotarea locului 
de munca $i sd cunoasca modul de funcfionare $ifolosire a acestora,

• sd acfioneze in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca in cazul aparifiei 
oricdrui pericol iminent de incendiu,

o sa furnizeze persoanelor abilitate toate date/e $i informafiile de care are cuno$tin$a, 
referitoare le producerea situatiilor de urgenta;

o se interzice fum atul in unitatile sanitare, utilizarea lumanarilor, a chibrituilor, a lampilor 
cu gaz sau a Itor surse cu flacara, utilizarea pentru incalzire a resourilor electrice si 
radiatoarelor electrice.

o sa respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor la utlizarea, manipularea , 
transportul si depozitarea substantelor periculoase specifice activitatilor ce se desfasoara in 
sectie.

o se interzice utilizarea aparatelor electrice , a cablurilor electrice , prizelor , 
intrerupatoarelor, dispozitivelor de protectie cu defectiuni sau improvizatii.

o se interzice nesupravegherea aparatelor electrice sub tensiune.
CONDIJIILE DE LUCRU:

Programul de lucru :
- La locurile de munca in care activitatea se desfasoara intr-o singura tura de luni pana vineri -  
programul este 7.00-15.00;
- La locurile de munca in care activitatea se desfasoara fd ra  intrerupere - 3 ture - si care are 
program de 8 ore zilnic, in raport cu necesitdfile asistenfei medicale, poale lucra prin rotafie in 
ture de 8 ore cu 16 ore libere sau 12 ore cu 24 de ore libere.

EVALUAREA PERFORMANJELOR PROFESIONALE
Activitatea profesionala se apreciaza anual prin evaluarea performanfelor profesionale 

individuate.
Perioada evaluata este cuprinsa intre 1 ianuarie si 31 decembrie din anul pentru care se face 

evaluarea.
Perioada de evaluare este cuprinsa intre 1 ianuarie si 31 ianuarie din anul urmator perioadei 

evaluate.
Dupd obfinerea unor performanfe in activitatea profesionala si apreciata constant conform  

criteriilor elaborate prin ,,Dispozitia nr. 176 a Presedintelui Consi/iuliii Judetean emisa din 
07.07.2014, privind aprobarea Regulamentului de evaluare a performanielor profesionale individuate a 
personalului contractual din cadrul aparatului de specialitate. aparatului permanent de lucru. 
institutiilor publice si unitatilor sanitare din subordinea Consiliului Judetean Botosani - beneftciazd de 
aprecieri notate prin calificativul, foarte  bine ”, promovdri in coditiile legii, etc.



FI§A DE EVALUARE

a performantelor profesionale individuale pentru personalul de executie

Criterii de evaluare I Objective
A Performance

profesionale
a) orientarea catre pacient (1-5)
b) gradul de indeplinire a atribufiilor de serviciu (1-
5)

c) operativitatea §i ef\cien\a dovedite in realizarea 
sarcinilor (1-5)

d) calitatea lucrarilor (sarcinilor) inscrise in fi$a 
postului (1-5)

Media 1 =(a+b+c+d):4 0,00
e)atitudinea fa(a de munca, angajarea la eforturi $i 
sarcini supli men tare (1-5)

f) inifativa - creativitatea in munca (1-5)
g) nivelul pregdtirii profesionale (1-5)
h) preocuparea pentru perfecfionarea pregdtirii 
proprii (1-5)

i)interesul $i preocuparea pentru acumularea de noi 
cuno?tin[e/contribu{ia adusa la formarea 
profesionala a noilor angajaji (1-5)

j) capacitatea de adaptare la situafii noi, 
neprevdzute (1-5)

Media2 =(e+f+g+h+i+j):6 0,00
D Responsabilitate a) loialitatea f  ata§amental fa\a de spital (1-5)

b) respectarea statutului profesional f  a regulilor 
stabilite (1-5)

c) apararea secretului profesional, respectarea 
normeior muncii (1-5)

d) capacitatea de asumare a rdspunderii, inclusiv in 
cazurile de eqecuri (1-5)

Media 3 = (a+b+c+d):4 0,00

C Trasaturi
caracteriale

a) cinste, corectitudine, altruism (1-5)
b) spirit de ordine, disciplind (1-5)

c) capacitatea de rela(ionare f  munca in echipd (1-
5)

d) principialitate, obiectivitate f  ones!itate (1-5)
e) demnitate, sobrietate, fermitate f  curaj (1-5)
f) comportamentul fa] a de pacient (1-5 )

Media 4 = (a+b +c+d+e+f): 6 0,00
Nota finala = (Media 1+Media 2+Media 3 + Media 4) : 4 0 ,0 0



Nota finala a evaluarii = (nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare 

Calificativul acordat:_______________ ________________ ____

1. Numele §i prenumele evaluatorului:__________________________
Funcfia:____________________ ___________________________________
Semnatura evaluatorului________________________________________
Data:___________________________________________________________

2. Am luat cuno?tin(a de aprecierea activitdfiiprofesionale desfa$urate
Numele §i prenumele persoanei evaluate : ________________________
Funcfia:____________________________ ____________________________
Semnatura persoanei evaluate___________________________________
Data___________________________________________________________

3. Contestafia persoanei evaluate:
Motivafia_______________________________________________________
Semnatura persoanei evaluate____________________________________
Data

4. Modificarea aprecierii (DA, NU):
Numele §i prenumele persoanei care a modificat aprecierea________________________
Funcfia acestuia____________________________ ______________________________________
Modificarea adusa aprecierii: notarea criteriilor de evaluare/nota finala/calificativul

Semnatura._______________________________________________________________________________
Data_____________________________________________________________________________________

5. Am luat cuno$tinfa de modificarea evaluarii
Numele §i prenumele______________________________________________________________________
Funcfia acestuia__________________________________________________________________________
Semnatura________________________________________________________________________________
Data_______________________________________________________________________________________

Calificativul final al evaluarii se stabile$te pe baza notei finale, dupd cum urmeaza: 
a)intre 1,00 §i 2,00 - nesatisfacator; 
bfintre 2,01 $i 3,50 - satisfacator;
c) intre 3,51 p  4,50 - bine;
d) Intre 4,51 §i 5,00 - foarte bine.
SPECIFIC A JIA POSTULUI:

a. nivelul de studii : INVATAMANT GENERAL OBLIGATORILY
b. Calif t  car'lle /  specializarile necesare: - programe necesare de instruire, cursuri, etc.
c. Competenfele postului:
d. Experienfa de lucru necesard: - minim - 6 I uni
e. Nivelul postului. de executie

Am primit un exemplar din fisa postului si imi asum resposabilitatea indeplinirii sarcinilor ce imi 
revin si consecintele din nerespectarea acestora.

Sanctiunile aplicate pentru nerespectarea sarcinilor de serviciu conform rigorilor prevazute in 
fisa de post sunt descrise pe larg in Regulamentul intern (R.I.).

Intocmit Titular observatii
Funcfia >$■85 „
Nume prenume 1 I

Semnatura c ffu i'V " 7
—

DATA i
_

/}
dtr. Paaurur&imedic specifii^sikiatru

7


